
   
 

    
 

 

  
 

 
 

    
 

    
 

 
 

  

1/3 

A
 

B
 

31
 

32
 

20
 

Se
rv

ic
e 

C
on

tro
l 

M
od

ul
e 

11
01

  

10
 

11
 

11
a 

A
ud

io
 a

nd
 V

id
eo

 
Tr

an
sc

od
in

g 
M

od
ul

e 
11

02
 

A
ud

io
 a

nd
 V

id
eo

 
Fu

si
on

 M
od

ul
e 

11
03

 

Si
gn

al
lin

g 
M

od
ul

e 
11

04
  

M
ed

ia
 P

ro
ce

ss
in

g 
M

od
ul

e 
11

05
  

B
us

in
es

s L
og

ic
 M

od
ul

e 
11

06
  

A
ud

io
 a

nd
 S

ig
na

l 
(A

S)
 M

od
ul

e 
11

07
  

A
ut

om
at

ed
 S

pe
ec

h 
R

ec
og

ni
tio

n 
(A

SR
) M

od
ul

e 
11

08
  

C
om

pr
eh

en
si

on
 a

nd
 T

ra
ns

la
tio

n 
M

od
ul

e 
11

09
  

Te
xt

-T
o-

Sp
ee

ch
 

(T
TS

) M
od

ul
e 

11
10

  

A
ut

om
at

ic
 C

al
l D

is
tri

bu
tio

n 
(A

C
D

) M
od

ul
e 

11
11

  

Se
ss

io
n 

B
or

de
r C

on
tro

lle
r 

(S
B

C
) M

od
ul

e 
11

12
  

D
at

a 
St

or
ag

e 
M

ed
iu

m
 1

2 
C

ac
he

 U
ni

t 1
3 

F
IG

. 1
 

In
pu

t o
f 3

1:
 

Fi
rs

t L
an

gu
ag

e 
(V

oi
ce

 o
f A

) 

O
ut

pu
t o

f 3
1:

 
Tr

an
sl

at
ed

 a
ud

io
 m

ed
ia

 c
on

te
nt

  
an

d/
or

 a
ud

io
-v

id
eo

 m
ed

ia
 c

on
te

nt
 

fr
om

 3
2 

ha
vi

ng
 su

bt
itl

es
 a

nd
/o

r 
au

di
o 

of
 th

e 
Fi

rs
t L

an
gu

ag
e 

an
d/

or
 o

r a
ny

 o
th

er
 la

ng
ua

ge
 

be
si

de
s t

he
 S

ec
on

d 
La

ng
ua

ge
. 

 

In
pu

t o
f 3

2 
Se

co
nd

 L
an

gu
ag

e 
(V

oi
ce

 o
f B

) 

O
ut

pu
t o

f 3
2:

 
Tr

an
sl

at
ed

 a
ud

io
 m

ed
ia

 c
on

te
nt

 
an

d/
or

 a
ud

io
-v

id
eo

 m
ed

ia
 c

on
te

nt
 

fr
om

 3
1 

ha
vi

ng
 su

bt
itl

es
 a

nd
/o

r  
au

di
o 

of
 th

e 
Se

co
nd

 L
an

gu
ag

e 
or

 
an

y 
ot

he
r l

an
gu

ag
e 

be
si

de
s t

he
 

Fi
rs

t L
an

gu
ag

e.
 

 



                     

2/3 

N
et

w
or

k 
20

  

SB
C

 
M

od
ul

e 
11

12
  

A
C

D
 

M
od

ul
e 

11
11

 

A
S 

M
od

ul
e 

11
07

  

A
SR

 
M

od
ul

e 
11

08
  

TT
S 

M
od

ul
e 

11
10

  

C
om

pr
eh

en
-

si
on

 a
nd

 
Tr

an
sl

at
io

n 
M

od
ul

e 
11

09
  

SB
C

 
M

od
ul

e 
11

12
  

A
C

D
 

M
od

ul
e 

11
11

  
N

et
w

or
k 

20
 

 
Q

U
E

R
Y 

C
O

N
F

IG
 

LA
N

G
U

A
G

E
 I/

O
, 

IM
A

G
E

 O
U

TP
U

T 
 

IN
V

IT
E

  

A
C

K
N

O
W

LE
D

G
E

 
A

C
K

N
O

W
LE

D
G

E
 

O
N

E
 W

A
Y 

M
E

D
IA

 R
E

Q
U

E
ST

 

A
C

K
N

O
W

LE
D

G
E

 

C
A

LL
 M

E
D

IA
 T

R
A

N
SM

IS
SI

O
N

 

C
A

LL
 A

SR
 R

E
C

O
G

N
IT

IO
N

 

R
E

TU
R

N
 R

E
C

O
G

N
IT

IO
N

 R
E

SU
LT

 

IN
PU

TS
: A

U
D

IO
 R

E
C

O
G

N
IT

IO
N

 R
E

SU
LT

, 
TR

A
N

SL
A

TI
O

N
 T

A
R

G
E

T 
LA

N
G

U
A

G
E

  

O
U

TP
U

TS
: P

R
O

V
ID

E
 T

R
A

N
SL

A
TE

D
 T

E
X

T 
/ A

U
D

IO
 

SY
N

TH
E

SI
ZE

 A
N

D
 P

R
O

V
ID

E
 O

U
TP

U
T 

V
ID

E
O

 S
TR

E
A

M
 

SY
N

TH
E

SI
ZE

 A
N

D
 P

R
O

V
ID

E
 T

R
A

N
SL

A
TE

D
 T

E
X

T 
 

 
IN

V
IT

E
  

IN
V

IT
E

  
 I

N
V

IT
E

  

 
IN

V
IT

E
  

 
IN

V
IT

E
  

 I
N

V
IT

E
  

R
ea

l T
im

e 
A

ud
io

 S
tre

am
 

R
ec

og
ni

tio
n 

Pr
oc

es
s 

A
ud

io
 S

tre
am

 R
ec

og
ni

tio
n 

R
es

ul
t T

ra
ns

la
tio

n 
Pr

oc
es

s 

A
ud

io
 a

nd
 V

id
eo

 
Sy

nc
hr

on
ou

s O
ut

pu
t P

ro
ce

ss
 

F
IG

. 2
 

A
 

31
 

B
 

32
 



        
 

   
 

          (1
) A

U
D

IO
 / 

V
ID

E
O

 
M

E
D

IA
 C

O
N

TE
N

T 
A

ud
io

 &
 S

ig
na

l 
M

od
ul

e 
11

05
  

B
us

in
es

s L
og

ic
 

M
od

ul
e 

11
06

  

Te
xt

-T
o-

Sp
ee

ch
 

(T
TS

) M
od

ul
e 

10
0 

 

A
ut

om
at

ed
 S

pe
ec

h 
R

ec
og

ni
tio

n 
(A

SR
) 

M
od

ul
e 

11
08

  

C
om

pr
eh

en
si

on
 

an
d 

Tr
an

sl
at

io
n 

M
od

ul
e 

11
09

 

(2
) O

BT
AI

N
 

B
U

SI
N

E
SS

 
LO

G
IC

 
IN

F
O

. 

(3
) A

U
D

IO
 S

TR
E

AM
(S

) 
IN

 M
E

D
IA

 C
O

N
TE

N
T 

(4
.1

) R
E

CO
G

N
IS

E
D

 
TE

X
T 

IN
 A

U
D

IO
 

(5
.1

) R
E

C
O

G
N

IS
ED

 
TE

X
T 

IN
 A

U
D

IO
 

(4
.2

) O
U

TP
U

T 
F

O
R

M
A

T 
SE

TT
IN

G
S 

O
F

 R
E

C
E

IV
IN

G
 T

E
R

M
IN

A
L 

(4
.3

) A
U

D
IO

 / 
V

ID
E

O
 

ST
R

E
A

M
 

O
U

TP
U

T 
W

IT
H

 
SU

B
TI

TL
E

S 

(5
.2

) T
R

A
N

SL
A

TE
D

 
TE

X
T 

(5
.3

) A
U

D
IO

 
C

H
A

R
A

C
TE

R
IS

TI
C

S 
(T

IM
B

R
E

) O
F

 S
PE

A
K

E
R

 
IN

 A
U

D
IO

 S
TR

E
A

M
 

(5
.4

) A
U

D
IO

 / 
VI

D
EO

 
ST

R
E

A
M

 
O

U
TP

U
T 

W
IT

H
 

TR
A

N
SL

A
TE

D
 

A
U

D
IO

 A
N

D
 

SU
B

TI
TL

E
S 

3/3 

F
IG

. 3
 


