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(57) Abstract: A formula for workflow-based data processing is dis-
closed, with a number of display pages interactively run through by
means of workflow-control commands within the context of the work-
flow. A suitable computer system comprises at least one user terminal
with a user interface for the page displays (802) and for the input of
user data and workflow control commands, one or more base systems
with corresponding base databanks in which base data is contained, at
least one cache databank in which the user data and a selective base
data excerpts are cached (806), one or more service systems with ser-
vices (810) for carrying out data processing steps on the basis of data
drawn from the cache databank and a mechanism (804) for the genera-
tion of a request for the call-up of at least one service (810) as reaction
to a workflow control command, wherein the service (810) is called
up asynchronously with regard to the display of a new display page,
when the make-up of the new display page is independent of the result
from the service (810) called up by the request.

(57) Zusammenfassung: Es wird ein Ansatz zur arbeitsflussbasier-
ten Datenverarbeitung beschrieben, wobei im Rahmen des Arbeits-
flusses eine Vielzahl von Anzeigeseiten mittels Arbeitsfluss-Steuer-
befehlen interaktiv durchlaufen werden. Ein geeignetes Computer-
system umfasst wenigstens ein Anwenderterminal mit einer Anwen-
derschnittstelle fiir die Seitenanzeige (802) und fiir die Eingabe von
Anwenderdaten und von Arbeitsfluss-Steuerbefehlen, ein oder meh-
rere Basissysteme mit zugehdrigen Basisdatenbanken, in denen Ba-
sisdaten enthalten sind, wenigstens eine Cache-Datenbank, in wel-
cher die Anwenderdaten und ein selektiver Basisdatenauszug geca-
ched sind (806), ein oder mehrere Service-Systeme mit Services (810)
zum Durchfiihren von Datenverarbeitungsschritten auf der Grundlage
von aus der Cache-Datenbank bezogenen Daten sowie einen Mecha-
nismus (804) zur Erzeugung eines auf den Aufruf wenigstens eines
Services (810)
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gerichteten Request als Reaktion auf einen Arbeitsfluss-Steuerbefehl, wobei der Service (810) asynchron beziiglich der Anzeige
einer neuen Anzeigeseite aufgerufen wird, wenn der Aufbau der neuen Anzeigeseite unabhingig vom Ergebnis des mittels des Re-
quest aufgerufenen Services (810) ist.



