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remai ning digits are al'so examined. For reliable recognition, what is
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(Such arre\ﬂgemeﬁb&sthareeoqﬂh@ redyitdrom theffirsbdigit. pendi ng UK pat ent application no.
219%746A) In order to allow in extrene cases the use of digits which
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t he r emai Adekx methodtdeeordiid to Claim ber 2in whigkss using the results fromthat set
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35 arranged during the 'l og-on process to use, for the first digit, male
tenplates for 1, 2 and and fenale tenplates for 4, 5 and 7. The set of
tenplates to be used for recognltlcﬁ?n@f‘ YO} Bl i ng fewdigits is then
determned by the recognition result fromthe first digit. Claims 40 1. A
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sel ecting a s¥gerdrRseegYelor ds usi ng onI y words of the set which neet the
criterion. 2 A net hod accor di ng to Cdaiml1l in which the criterion is that
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411 037 Bl(c ep,g;ngq, |on as s nee ecrlterlonls
carn ed gut u5|ng the identified set. 4 A nethod according to Claim1l or 2
in which: (ga)Acaphaid hRbBg Ml&im'ﬁo%gﬁﬁ?%ﬂ intdrdctivel voke- sﬂa&d%wa@a&b@tbma @
(b) the set fwmkphohd fb. t he di fferences (DI-D2) between the measures of
simlarities of each uttered word to the correspondi ng requested word, and
to that one. oAn dpparatod dvesrdibgeio]Tlait 8 B vihich tHearbices aloratsid isérvivd is @ Rorhdigankiiig servizel. Wor d
has the greater simlarity, are in general largest is identified; and (c)

t he det er mPatentanspridehet 0 whi ch words neet the criterion is carried out using
the identified set. 10 5. A nethod according to CGaim3 or 4 in which two
sets of terlpl Yariehrerc gym ciuisiiandeines Panbizerkantzeichnets an sipene Bonuizerspieast sprachiptrisiganeny
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of the set of \/(}M’df?’de"“r‘?eﬂ
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all ocating a u || um |n den bls zu
means copnect e '%I h , §jprr é’ in
operati oh to pedr 0146 |m Ve
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45 3. Verfahren nach Anspruch 1 oder 2, bei dem:
(a) jiedes ausgesprochene Wort mit zwei Sétzen von Mustern verglichen wird;
(b) die mit den zwei Sétzen erhaltenen AhnlichkeitsmaBe verglichen werden, um denjenigen Satz zu
identifizieren, der MaBe liefert, die im allgemeinen grbBer als diejenigen sind, die der andere Satz
liefert; und
50 (c) die Bestimmung um herauszufinden, welche Wdrter das Kriterium erflillen, unter Benutzung des
identifizierten Satzes durchgeflihrt wird.

4. Verfahren nach Anspruch 1 oder 2, bei dem:
(a) jedes ausgesprochene Wort mit zwei Sitzen von Mustern verglichen wird;
65 (b) der Satz, bei dem die Unterschiede (D1-D2) zwischen den AhnlichkeitsmaBen jedes ausgespro-
chenen Wortes im Vergleich zum entsprechenden geforderten Wort und zu demjenigen der anderen
Muster des Satzes, bei dem das ausgesprochene Wort die gréBte Ahnlichkeit besitzt, aligemsin am

gr6Bten sind, identifiziert wird; und
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nots du jeu odetifsenbl e; (ii) |a conparai son de chaque not prononc6 avec un
jeu de grilles d'identification vocale correspon-
45 4. Un procédé selon fa revendication 1 ou 2, dans lequel:
(a) chague mot prononcé est comparé & deux jeux de grilles;
(b) Is jeu dans lequel fes différences (D1-D2) entre les évaluations de similitude de chaque mot
prononcé par rapport au mot demandé correspondant, et celui de i'une des autres grilles de chaque
jeu avec le mot prononcé dont fa similitude sont, en général, les plus grandes est identifié; et
50 {c) la détermination des mots qui satisfont les critdres est effectuée en utilisant le jeu identifié.

8. Un procédé selon la revendication 3 ou 4, dans lequel deux jeux de grilles correspondent, respective-
ment, & une voix masculine et féminine.

55 6. Un procédé selon la revendication 3, 4 ou 5, dans lequel, dans la sélection d'une séquence de mots, le

premier des mots est pris 2 partir de "'un des deux sous-ensembles du jeu de mots, sur la base duquel
on identifie celui des deux jeux de grilles comme donnant les valeurs les plus grandes.
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dant aux nmots du jeu, pour obtenir une eval uation de leur simlitude; (iii)
| a determ nation, parm |es nots du de colui qui satisfait un critere
sur |'etendue a | aquelle 30 EFeQ éjlﬁﬁﬂQﬁ1 de sinilitude du not
prononco par rapport alagrille correspondant au not demande depasse
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(b) les 6val uat appasil delors lanfietendicatien 8,0dabs) ogas! o/ Stvidecdmehanté pae lex vabOert un service
conpar 6es poubancattedémdstis. | e j eu qui donne des eval uati ons qui sont, en
general ,topl us grandes quo celles de |'autre jeu; et (c) la determ nation
concernant les nots qui satisfont le critere est effectuee en utilisant le
jou identifie. 45 4. Un procede selon la revendication 1 ou 2, dans

| oquel : (a) chaque not prononce est conpare a deux joux de grilles; (b) le
jeu dans lequel [os differences (D1-D2) entre les evaluations de simlitude
de chaqué not prononc4 par rapport au not dermande correspondent, et celu

de |"une des autres grilles de chaque jeu avec |e not prononce dont |la
simlitude sont, en general, les plus grandes est identifie; at 50

(c) la determnation des nots qui satisfont les criteres est effectueo en
util{sanj, le jou identifi6. 5. Un procede selon |a revendication 3 ou 4,
dans | oquel deux joux de grilles correspondent, respective- nent, a une
voi X masculine et femnine. 56 6. Un proc~d6 selon |a revendication 3, 4
ou 5, dans |equel, dans | a selection d' une sequence de nots, |le prem er des
nots est pris a pertir de |I'un des deux sous-ensenbles du jeu de nots, sur

| a base gduquel on identifie celui des deux jeux de grilles comme donnant -

| es valeurs les plus grandes. | 1]|1||1 111|211 1111 12|11 11 1}|1 EP O
411 037 B1 7. Un appareil d affectation d' un identificateur d' usager
conprenant un identificateur vocal et des noyens de comrande connectes pour
recevoir |es donndes de sortie de |'identificateur et dont |e fonctionne-
ment estseagence pour ex~cuter |le proc~dd de |'une quel conque des
revendications 1 a 6. 5 8. Un appareil selon |a revendication 7 pour

ef fectuer un service interactif conmand4 par |a voi x, accessible par
|"internediaire d une |ligne tel phonique. 9. Un appareil selon |la
revendlcatlon 8, dans | equel |e service command4 par |a voix est un service
bancai r e®donmestique. ro 16 20 25 30 35 40 45 50 55
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