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(57) Abstract: A method and an apparatus (87) for monitoring a state of a passenger transport system (1) such as e.g. an escalator (3)
are described. The method comprises monitoring the state of the passenger transport system (1) by using an updated digital data record
double that reproduces characterising properties of components (11) of the passenger transport system (1) in an actual configuration of
the passenger transport system (1) in a machine-processable manner after assembly and installation thereof in a building. The updated
digital data record double can be obtained e.g. by accurately surveying the passenger transport system (1) after production thereof
and using signal values from sensors (81) included in the passenger transport system (1) and can allow inferences as to the present or
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future state of the passenger transport system (1), based on which for example maintenance measures can be planned efficiently and
according to the situation.

(57) Zusammenfassung: Es werden ein Verfahren und eine Vorrichtung (87) zum Uberwachen eines Zustands einer Personentrans-
portanlage (1) wie zB. einer Fahrtreppe (3) beschrieben. Das Verfahren umfasst ein Uberwachen des Zustands der Personentrans-
portanlage (1) unter Verwendung eines aktualisierten Digitaler-Doppelgéinger-Datensatzes, welcher charakterisierende Eigenschaften
von Bauteilen (11) der Personentransportanlage (1) in einer tatsdchlichen Konfiguration der Personentransportanlage (1) nach deren
Zusammenbau und Installation in einem Bauwerk in maschinen-verarbeitbarer Weise wiedergibt. Der aktualisierte Digitaler-Doppel-
ganger-Datensatzes kann z.B. durch genaues Vermessen der Personentransportanlage (1) nach deren Fertigstellung und mithilfe von
Signalwerten von in der Personentransportanlage (1) aufgenommenen Sensoren (81) erhalten werden und Riickschliisse auf den aktuel-
len oder zukiinftigen Zustand der Personentransportanlage (1) erméglichen, basierend auf denen beispielsweise Wartungsmafnahmen
effizient und situationsgemif geplant werden konnen.



